
 
 
 

Air Quality Action Plan 
 
Questions that must be answered are marked with an asterisk (*) 
 
1.   Are you responding as…? * Please tick one box only 
 
    A resident of the Canterbury district 

    A visitor to the Canterbury district 

    A worker in the Canterbury district 

    A business, organisation or community group, please provide the name and state how 
many people you represent: 
___________________________________________________________ 

    A city, county, parish or town councillor, please specify: 

      Canterbury City Council councillor, please provide your name: 
___________________________________________________________________ 

      Kent County Council councillor, please provide your name: 
___________________________________________________________________ 

      Parish or town council councillor, please provide your name and the name of the 
parish or town council: 
___________________________________________________________________ 

    An MP 

    Other, please specify: ____________________________________________________ 
 
 
2.   What type of transport do you use most often? * Please tick one box only 
 
    Walk Go to Question 3 

    Cycle Go to Question 3 

    Bus Go to Question 3 

    Train Go to Question 3 

    Taxi or private hire vehicle 

    Vehicle for private use 

    Vehicle for commercial use 

    Passenger in a friend or family member’s private vehicle Go to Question 3 

    Other, please specify: _______________________________________ Go to Question 3 
 
   



2a.   What type of vehicle do you use? * Please tick one box only 
 
    Petrol 

    Diesel 

    Hybrid 

    Electric 

    Other, please specify: ________________________________________ 
 
3.   Do you think that poor air quality is an important issue in the district? * Please tick one 

box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
 

Air Quality Action Plan (AQAP)  
 
Canterbury District has two Air Quality Management Areas ‐ one in Canterbury City Centre, and 
another in the village of Herne. Measures 1 ‐ 16 relate to the Canterbury AQMA. Measures 17 ‐ 19 
relate to the Herne AQMA.  
 
You will need to read the AQAP before answering this set of questions.  
 
Please note: Question 2 will provide an opportunity to comment on the specific measures listed in 
Tables 5.2 and 5.3 of the AQAP.  
 
1.   Do you think that the draft Air Quality Action Plan will effectively address air pollution in 

Canterbury District’s Air Quality Management Areas (AQMAs)? * Please tick one box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
1a.  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   



2.  Which measure would you like to comment on? Please tick all that apply 
 

You can view a list of these measures in Table 5.1. (pg. 17) and Table 5.2 (pg. 45).  
 

Canterbury Air Quality Management Area (AQMA) 
 

    Measure 1 ‐ Anti‐idling measures Go to Question 2a 

    Measure 2 ‐ Promote travel alternatives Go to Question 2b 

    Measure 3 ‐ CCC Staff Travel Plan Go to Question 2c 

    Measure 4 ‐ Improvements to bus services Go to Question 2d 

    Measure 5 ‐ Managing freight traffic Go to Question 2e 

    Measure 6 ‐ Low emission transport measures Go to Question 2f 

    Measure 7 ‐ Low emission infrastructure improvements Go to Question 2g 

    Measure 8 ‐ Park and ride Go to Question 2h 

    Measure 9 ‐ Cycle route improvements Go to Question 2i 

    Measure 10 ‐ Bus service infrastructure improvements Go to Question 2j 

    Measure 11 ‐ Road network improvements Go to Question 2k 

    Measure 12 ‐ Rail network improvements Go to Question 2l 

    Measure 13 ‐ Policy measures Go to Question 2m 

    Measure 14 ‐ CCC low emission fleet Go to Question 2n 

    Measure 15 ‐ Working with stakeholders Go to Question 2o 

    Measure 16 ‐ Communications Go to Question 2p 
 

Herne Bay Air Quality Management Area (AQMA) 
 
    Measure 17 ‐ Anti‐idling measures Go to Question 2q 

    Measure 18 ‐ Low emission transport measures Go to Question 2r 

    Measure 19 ‐ Road network improvements  Go to Question 2s 
 
2a.   Do you think Measure 1 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick one 

box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   



2b.   Do you think Measure 2 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick one 
box only 

 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2c.   Do you think Measure 3 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick one 

box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2d.   Do you think Measure 4 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick one 

box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



2e.   Do you think Measure 5 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick one 
box only 

 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2f.   Do you think Measure 6 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick one 

box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2g.   Do you think Measure 7 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick one 

box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



2h.   Do you think Measure 8 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick one 
box only 

 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2i.   Do you think Measure 9 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick one 

box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2j.   Do you think Measure 10 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick 

one box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



2k.   Do you think Measure 11 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick 
one box only 

 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2l.   Do you think Measure 12 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick 

one box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2m.   Do you think Measure 13 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick 

one box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



2n.   Do you think Measure 14 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick 
one box only 

 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2o.   Do you think Measure 15 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick 

one box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2p.   Do you think Measure 16 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick 

one box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



2q.   Do you think Measure 17 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick 
one box only 

 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2r.   Do you think Measure 18 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick 

one box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2s.   Do you think Measure 19 effectively addresses air pollution in the AQMA? * Please tick 

one box only 
 
    Yes    No    Not sure 
 
  Please explain your answer. Please provide any evidence you have to support your comments 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



3.   Are there any other measures that you would like to see included in the Air Quality 
Action Plan?  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4.  Do you know of other organisations that have implemented effective models to address 

air pollution? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5.  Do you have any other comments on the draft Air Quality Action Plan? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   



Corporate consultations 
 
We have several corporate consultations coming up soon and we would like to hear from you. 
 

Which of the following corporate consultations would you like to be informed about? * Please tick 
those that apply 
 

  Levelling Up Fund projects    None 

  Climate Change Action Plan     Other, please state: 

  Annual budget proposals     _________________________________________ 
 
If you'd like to be informed, and are happy for the council to contact you about corporate 
consultations, please tick the box to indicate your consent to us contacting you: 
 

  I consent to being contacted by the council 
 
How would you like to be contacted? * 
 

  By email    By post  
 
Please provide your email address: * 
 

 

 
Please provide your details:  
 

Title *   

First name   

Surname *   

Address *   

Address   

Town *   

Postcode *   

 
How did you find out about this consultation? * Please tick those that apply 
 

  Email from the council    Council website 

  Council Facebook post     Word of mouth 

  Council Twitter post     Other, please state: 

  Council LinkedIn post       _________________________________________ 
 

   



Processing your information 
 

Canterbury City Council is the data controller.  
 

Your personal information is processed under UK General Data Protection Regulation Article 6.1 (c) 
and Article 9.2 (g) in the performance of an official duty and to meet our Public Sector Equality 
Duty. In submitting a representation, your personal data will be stored for up to one year from the 
date the Air Quality Action Plan is adopted. 
 

All information you give us will be stored securely by Canterbury City Council.  
 

We may publish the responses we receive, including your name and the name of the organisation, 
body or person you are representing. Please do not include information in your comments unless 
you are happy for it to be published. 
 

Equalities Duty 
 

The council has a legal duty to consider the needs of its diverse range of customers. As well as 
questions about our services we ask you questions relating to our equalities duties. Although you 
do not have to answer these questions, without this information the council will be limited in 
understanding whether views differ among different groups of people. 
 

Your Rights 
 

You have the rights to:  
 

‐ Access your personal data  
‐ Rectify or correct your personal data 
‐ Restrict the processing of your data  
‐ Complain to the Information Commissioner’s Office 
 

You also have the right to object to our processing of your personal data. 
 

The appointed Data Protection Officer is Canterbury City Council’s Head of Corporate Governance, 
who can be contacted by email at dataprotection@canterbury.gov.uk, by phone on 01227 910 662 
or at the address below.  
 

Canterbury City Council, Council Offices, Military Road, Canterbury, Kent, CT1 1YW.  
Phone: 01227 862 000. Web: www.canterbury.gov.uk 
 

Contact information 
 

Your first name: *   

Your surname: *   

Your email address: *   

House name/number: *   

Street: *   

City, town or village: *   

Your postcode: *   



Other information 
 

Are you a car driver? * Please tick one box only 
 

  Yes    No    Prefer not to say 

 
What is your primary method of travel? * Please tick one box only 
 

  Walking    Car, as a driver 

  Cycle    Car, as a passenger 

  Bus    Other, please specify: ________________________ 

  Train 
 

Equality information 
 
What age are you? Please tick one box only 
 

  Under 18    45 to 54    85 and above 

  18 to 25    55 to 64    Prefer not to say 

  26 to 34    65 to 74 

  35 to 44    75 to 84 

 
What gender are you? Please tick one box only 
 

  Male 

  Female 

  Prefer to self‐describe (for example, non‐binary, gender fluid etc), please 
provide further details if you wish: ________________________________________________ 

  Prefer not to say 
 
Do you consider yourself to be disabled? Please tick one box only 
 

  Yes    No    Prefer not to say 

 

Thank you for taking the time to respond to this consultation. 


